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1. Matseno
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1.2

Manuale woo o tSweleditSwe ke Lekgotla la Boleng Bja DithekiSetSano le MeSomo
(QCTO) ka go dumelelana le Karolo 14 ya Molao 2 wa go GodiSa Tumelelo ya go
HwetSa Tshedimoso wa 2000 (PAIA) e le go thuSa batho bao go kgopelago dipego

tSeo di swerwego goba tSeo di lego ka tlase ga taolo ya QCTO.

PAIA e phedisSa tokelo ya molatheo ya go hwetSa tshedimoS$o go etSa ge go boletSwe

ka go Karolo 32 ya Molaotheo.

2. Boemo bja QCTO

QCTO -

2.1

2.2

2.3

2.4

Ke mokgatlo wa semolao le mokgatlo woo o lego molaong woo o theilwego ka go
dumelelana le karolo 26G ya Molao wa Tlhabollo ya Mabokgoni (SDA);

O buswa ke Molaotheo, ka tlase ga SDA le Molao wa Sebogego sa Ditshwanelego
tSa BosetShaba (NQF);

Ke shedule ya 3A yeo lokoleditSswego e le mokgatlo wa setshaba bakeng sa merero
ya Molao 1 wa Taolo ya DitShelete tSa SetShaba wa 1999 (PFMA); le

Ke mokgatlo wa bosetShaba bakeng sa merero ya PAIA gomme o swanetSe go dira
ka go dumelelana le melao ya wona bjalo ka mokgatlo wa bosetShaba ka tlase ga

Molao woo.

3. Sebopego sa QCTO
Lekgotla:

3.1

Lekgotla la QCTO le bopsa ke ditho tSe (16) tSeo di kgethilwego Tona gomme ke tSe

di latelago:

3.1.1 Modulasetulo;

3.1.2 Mohlankedimogolophethisi (CEO) wa Bolaodi bja Mangwalo a Thuto a Afrika
Borwa (SAQA);

3.1.3 Mohlankedimogolophethisi (EO) wa Bolaodi bja BosetShaba bja Mabokgoni
(NSA);

3.1.4 MohlankedimogolophethiSi (CEO) wa Lekgotla la Boleng la Dikgwebo le
MeSomo (QCTO);



3.2

3.15

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.1.9

Mohlankedimogolophethisi (CEO) wa Lekgotla la Thuto e Phagamego (CHE);
Mohlankedimogolophethisi (CEO) wa UMALUSI

Ditho tSe pedi tSeo di kgethilwego ke NEDLAC go emela moSomo woo o
rulagantSwego;

Ditho tSe pedi tSeo di kgethilwego ke NEDLAC go emela dikgwebo tSeo di
rulagantSwego;

Ditho tSe pedi tSeo di kgethilwego ke NEDLAC go emela mekgatlo ya
setShaba le go kgahlegela tlhabollo;

3.1.10 Setho se setee seo se kgethilwego ke Tona go emela dikgahlego t$a thuto ya

setShaba le banei ba threining moo banei e lego mekgatlo ya puso go etSa ge
go boletSwe ka go Molao wa Thuto e Phagamego wa 1997 (Molao wa bo 101
wa 1997) le Molao wa TSwetSopele ya Thuto le Threining wa 2000 (16 wa
2006);

3.1.11 Setho se setee seo se kgethilwego ke bafani ba thuto ba praebete le threining

go emela dikgahlego tSa bafani ba thuto ya praebete le threining moo bafani

bao e lego bafani bao ba dumeletSwego ka go dumelelana le SDA,; le

3.1.12 Ditho tSe pedi tSeo di oketSegilego go emela dikgahlego tSa Pu$o.

Modulasetulo le ditho ba kgethwa ka tsebiSo ka go Gazette le go swara ofisi ka

mengwaga e mehlano (5) e bile ba swanelegela go ka kgethwa gape nako ya bona

ya go swara ofisi e fela, eupSa ba ka se kgethwe go feta makga a mabedi ka go

latelana.

Komitiphethisi

3.3

QCTO e hlomile komitiphethiSi yeo e bopSago ke Modulasetulo wa Lekgotla la QCTO

le ditho tSe dingwe tSe hlano (5) tSeo di kgethilwego ke Lekgotla la QCTO, moo setho

setee e swanetSego go ba CEO ya QCTO.

Komiti ya Bohlahlobi le Kotsi

3.4

QCTO e hlomile Komiti ya Bohlahlobi le Kotsi yeo e ikemetSego yeo e nago le ditho

tSe 5 (go akaretSa Modulasetulo) yoo a kgethilwego ke Lekgotla la QCTO, gotee le

setho se setee go tSwa go Lekgotla seo se emelago Lekgotla.



Dikomiti tSe dingwe

3.5 Lekgotla la QCTO le hloma dikomiti tSe dingwe go le thuSa go phetha meSomo ya lona
ka katlego. Go ba Setho sa dikomiti tSe ga se gwa thibelwa ditho t§a Lekgotla la QCTO;
lega go le bjalo, modulasetulo wa komiti e swanetSe go ba e le setho sa Lekgotla la
QCTO.

Mohlankedimogolophethisi le basomi ba bangwe

3.6 Tona ya Thuto e Phagamego le Threining o swanet$e go kgetha
MohlankedimogolophethiSi yoo a bolellwago ke ditho tSa Lekgotla la QCTO gore a:

3.6.1 Atsenye tiriSong diphetho tSa QCTO le tSa komitiphethisi;

3.6.2 Hlokomela ditaba tSa letSatSi le letSatSi tSa QCTO;

3.6.3 A be gona dikopanong tSa QCTO le t8a komitiphethisi;

3.6.4 GodiSe leano leo le nago le morero le tlhabollo ya pholisi;

3.6.5 KgonthiSetSa gore ditShelete tSa QCTO di laolwa ka Sedi e kgolo le
maikarabelo;

3.6.6 Okamela, go laola le go laela basomi ba bangwe ba QCTO; le

3.6.7 Go phetha mediro e bjalo go etSa ge QCTO goba komitiphethisi e rerile nako
le nako.

3.7 QCTO e swanetSe go kgetha palo e kaalo ya baSomi go thuSa QCTO go phetha
mediro ya yona go ya le kamoo go nyakegago ka gona.

Taelo ya QCTO
Taelo ya QCTO e tSwa go dikarolo tSe pedi tSa bohlokwa tSa lekgotlatheramolao e lego
Molao wa Sebopego sa Mangwalo a Thuto a BosetShaba (NQF), 67 wa 2008 le Molao wa

Tlhabollo ya Mabokgoni (SDA), 97 woo o fetotSwego ka 2008.

4.1 Molao wa NQF o bontSha ka go lebanya gore QCTO e swanetse go:



4.2

411

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.15

4.1.6
4.1.7

Tlhabolla le go laola sebopego sa mangwalo a thuto a sona, e fane ka
ditShiSinyo le go eletSa Tona mabapi le ditaba tSeo di tswalanago le
ditshwanelego t$a yona;

Go hlahloba le go dumelelana ka maemo ao a fihleletSwego a thuto go
kgonthiSetSa gore a dula a le nakong e bile ke a maswanedi;

Go tlhabolla le go bolelela mangwalo a thuto go SAQA bakeng sa gore a
ngwadiswe;

Go tlhabolla le go tsenya tiriSong pholisi ya go kgonthiSetSa boleng bja
mangwalo a thuto ao a ngwadisitSwego;

Go boloka database ya dikatlego tSa barutwana le go romela katlego ya
barutwana go SAQA gore e tsenye pego go Database ya Direkhoto tSa
Barutwana tSa BosetShaba (NLRD);

Go swara goba go laela le go phatlalatSa nyakisiso; le

Go tsebisa setShaba mabapi le a mangwe a mangwalo a yona a thuto.

Molao wa Tlhabollo ya Mabokgoni (SDA), go Kgaolo 6C (Karolo 26F — J), o laela

gore QCTO e swanetse:

4.2.1

4.2.2

4.2.3

Go eletSa Tona mabapi le ditaba ka moka tSa pholisi ya ditekanyet$o tSa

mesomo le mangwalo a thuto;

Go phetha meSomo ya yona ka go dumelelana le Molao wa Tlhabollo ya

Mabokgoni le Molao wa BosetShaba wa Mangwalo a Thuto;

Go latela pholisi lege e le efe yeo e ntShitSwego ke Tona ka go dumelelana le

Karolo 26F:

4.2.3.1 Go hlama le go tlhabolla ditekanyetSo tS8a moSomo le mangwalo a
thuto gotee le go di romela go Bolaodi bja Mangwalo a Thuto bja
Afrika Borwa;

4.2.3.2 Go hloma le go boloka ditekanyet$o tS§a moSomo le mangwalo a
thuto;

4.2.3.3 Go kgonthiset$a boleng bja ditekanyet$o tSa moSomo le mangwalo a
thuto gotee le go ithuta bakeng sa lefelo la moSomo;

4.2.3.4 Go godiSa merero ya Mangwalo a Thuto a BosetShaba;

4.2.3.5 Go ikgokaganya le Bolaodi bja BosetShaba bja Mabokgoni tabeng ya
go swanelega ga ditekanyetSo tSa moSomo le mangwalo a thuto le
tabeng ya boleng bja go ithuta lefelong la moSomo; gotee le

4.2.3.6 Go phetha moSomo lege e le ofe woo e laetSwego go o dira.



4.3

4.4

4.5

4.6

Molao wa Taolo ya DitShelete tSa SetShaba
4.3.1 QCTO e boetse e latela Molao wa Taolo ya DitShelete t§a SetShaba (PFMA),
Melawana ya Matlotlo, Molao wa Pholisi ya Preferential Procurement (PPPFA)

le Taolo ya Kabo ya Cheini ya Dithoto.

Dibopego tSa Pholisi ya Puso

4.4.1 KakaretSo ya morero wa pholisi ya QCTO e hlalositSwe ka mo go
oketSegilego ka go kgatiSo ya Government Gazette 36003 le 36803 ka
maikemiSetSo a dibopego t§a mangwalo a thuto tSe 3 teo di akaretSago
NQF. Ka go dumelelana le Gazette 36803 QCTO e swanetSe go lebiSa Sedi
go tlhabolleng mangwalo a thuto go maemo a 1 go ya go a 6 a NQF le go
naganela mangwalo a thuto go boemo 7 le 8 ge go ka hlokega. Go ithekgile
ka dikagare tSa di Gazette tSe pedi, QCTO e feleledit§e Pholisi ya Mangwalo
a Thuto ya MoSomo (OQSF), ao a dumeletSwego le go phatlalatSwa ke
Lekgotla ka July 2014.

Taelo ya QCTO e sepediSwa gape ka go arabela dinyakweng tSa Leano la Tlhabollo
ya BosetShaba (NDP), Leano la Tlhabollo ya Mabokgoni a BosetShaba (NSDP)
gotee le Pampiri e TShweu go Thuto le Tlhahlo ya ka Morago ga Sekolo (WPPSET).
MaikemiSetSo a Pampiri e TShweu a go katoloSa DikholetSe tSa TVET e bile a
bohlokwa kudu medirong ya QCTO. QCTO e tSweleditSe leano (leo le bitSwago Pono
ya 2020) go arabela dinyakweng t§a go nolofat§a NQF le go fana ka mohuta woo o

kaonefaditSwego le go kgonthisetSwa wa boleng.

Matla le MeSomo ya QCTO

4.6.1 QCTO e ikarabela ka:

4.6.1.1 Go hlongwa le go laolwa ga Mangwalo a Thuto a MoSomo (OQSF);
4.6.1.2 Go hlokomelwa ga tlhabollo ya Mangwalo a Thuto;

4.6.1.3 Tumelelo ya Bafani ba Tlhabollo ya Mabokgoni;

4.6.1.4 Tumelelo ya Disenthara tSa Tlhahlobo;

4.6.1.5 Tlhahlobo;

4.6.1.6 Setifikeiti;

4.6.1.7 Tlhabollo ya NyakisiSo le Tsebo; le



4.6.2

4.6.3

4.6.4

4.6.1.8 Taolo ya Bakgathatema le Boemedi

Maikarabelo a QCTO a tSwa go Molao wa NQF le go hlongweng ga

lekgotlatheramolao, e lego SDA. Ka go dumelelana melao ye, QCTO e

swanetSe;

4.6.2.1 Go godisa merero ya NQF;

4.6.2.2 Go eletSa Tona ka ditaba tSeo di tswalanago le mangwalo a thuto a
mosomo gotee le ditaba ka moka tSa pholisi ya mabapi le
ditekanyetSo tSa moSomo le mangwalo a thuto;

4.6.2.3 Go tlhabolla le go laola mangwalo a thuto a moSomo;

4.6.2.4 Go latela pholisi lege e le efe yeo e ntShitSwego ke Tona ka go
dumelelana le karolo 26F ya SDA goba yeo e laetSwego ke Tona ka
go dumelelana le karolo 8(2)(b) ya Molao wa NQF;

4.6.2.5 Go latela taelo lege e le efe yeo e ngwadilwego yeo e ntShitSwego ke
Tona ka go dumelelana le karolo 26H(5) ya SDA; le

4.6.2.6 Go naganela ditlhahlo tSa Tona tSeo di naganisisitSwego ka $edi go
karolo 8(2)(c) ya Molao wa NQF.

QCTO e ikarabela ka;

4.6.3.1 go hlongwa le go bolokwa ga ditekanyetSo tSa mSomo le mangwalo a
thuto;

4.6.3.2 go kgonthiSetSa boleng bja ditekanyetSo tSa moSomo le mangwalo a
thuto gotee le go ithuta bakeng sa lefelo la moSomo;

4.6.3.3 go hlama le go tlhabolla ditekanyetSo tSa moSomo le mangwalo a
thuto gotee le go di romela go SAQA bakeng sa go ngwadiSwa go
NQF; le

4.6.3.4 go kgonthiSetSa boleng bja ditekanyetSo tSa moSomo le mangwalo a

thuto le threining lefelong la moSomo.

QCTO e swanetSe go tSwela pele go:

4.6.4.1 Ikgokaganya le NSA tabeng ya go swanelega ga ditekanyetSo tSa
mosomo le mangwalo a thuto le tabeng ya boleng bja go ithuta
lefelong la moSomo;

4.6.4.2 Ikgokaganya le SAQA, Umalusi, e lego CHE le mekgatlo ya
profeSene yeo e ikarabelago ka go hlongwa ga ditekanyetSo



mangwalo a thuto goba go kgonthiSetSwa ga boleng bja ditekanyetSo

le mangwalo a thuto;

4.6.4.3 Mabapi le taba ya maemo ao a fihleletSwego-

0]

(i)

go naganela le go dumelelana le maemo ao a fihleletSwego go
etSa ge go bontshitSwe go karolo 13(1)(g)(i) ya Molao wa NQF;
le

go kgonthidetSa gore a dula a le nakong e bile ke a maswanedi;

4.6.4.4 Mabapi le mangwalo a thuto bakeng sa mangwalo a thuto a moSomo:

0]

(i)

(iii)

(v)

go tlhabolla le go tsenya tiriSong pholisi le maemo, go nagannwe
ka pholisi le maemo tSeo go boletSwego ka tSona go karolo
13(2)(h)(i) ya Molao wa NQF bakeng sa tlhabollo, go ngwadisa le
go phatlalatSwa ga mangwalo a thuto;

go tlhabolla le go tsenya tiriSong pholisi le maemo, go nagannwe
ka pholisi le maemo tSeo go boletSwego ka tSona go karolo
13(1)(h)(iii) ya Molao wa NQF bakeng sa go hlahloba, temogo ya
pele ga go ithuta le go ikgobokeletSa dintlha tSa thuto le go di
fetiSa;

go kgonthiset$a tlhabollo ya mangwalo a bjalo a thuto le/goba
karolo ya mangwalo a thuto ge go hlokagala, ao a ka akaretSago
ditekanyo tSa maleba bakeng sa tlhahlobo ya katlego ya go
ithuta; le

go bolelela mangwalo a thuto goba karolo ya mangwalo a thuto

go SAQA bakeng sa go ngwadisa;

4.6.4.5 Ge e le mabapi le kgonthiSetSo ya boleng tabeng ya mangwalo a

thuto a mosomo:

@

(i)

(iii)

go tlhabolla le go tsenya tiriSong pholisi ya kgonthiSetSo ya
boleng;

go kgonthisetSa go botega le go tshepagala ga kgonthiSetSo ya
boleng; le

go kgonthiSetSa gore mohuta o bjalo wa kgonthiSetSo ya boleng
o bohlokwa bakeng sa gore go dirwe mangwalo a thuto a

mos$omo;
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4.6.4.6 Mabapi le Tshedimoso:

0]

(ii)

go boloka database ya dilo tSeo di fihleletSwego ke morutwana le
ditaba tSeo di tswalanago le tSona; gotee le

go romela data e bjalo fomate yeo e diriSwago bakeng sa go
ikgokaganya le SAQA bakeng sa go rekhota direkhoto tSa
barutwana tSa bosetShaba moo go boletSwego ka gona go karolo
13(1)(l) ya Molao wa NQF;

4.6.4.7 Mabapi le ditaba tSe dingwe:

(0]

(i

go sepediSa goba go laela le go phatlalatSa nyakisiSo ditabeng tSa
bohlokwa bja tlhabollo le go tsenya tiriSong mangwalo a thuto a
mosomo; le

go tsebiSa setShaba mabapi le mangwalo a thuto a moSomo.

4.6.4.8 QCTO e swanet$e go dira mosSomo lege e le ofe 0 mongwe:

0}
(ii)

(iii)

wo o0 nyakwago ke SDA goba Molao wa NQF; goba
o laetSwe ke molao ka tlase ga SDA goba go sepedisana le

Molao wa NQF woo Tona e ka o laelago; le

gore QCTO e nale matla ka moka ao a hlokagalago go e

kgontSha go phetha mediro ya yona.

4.7 Dikabelo tSa mesomo ya QCTO

4.7.1 QCTO e ka, abela meSomo lege € le efe ya yona ka go ngwala le go ipea ka

tlase ga maemo le ge e le afe ao e ka a laelago:
4.7.1.1 mohlankedimogolo-phethisi wa QCTO;
4.7.1.2 komitiya QCTO;

4.7.1.3 mokgatlo wa go Soma ka diatla wa bosetShaba woo o hlomilwego ka

go dumelelana le karolo 26A ya SDA,;
4.7.1.4 SETA; goba

4.7.1.5 Mokgatlo le ge e le ofe wa maswanedi.

11



4.7.2

Kabelo ya ka tlase ga serapa 4.7.1:

4.7.2.1 e swanetSe go ngwalwa fase gomme e hwetSagale bakeng sa go
hlahlobja ge e kgopelwa ke setho sa setShaba;

4.7.2.2 e swanet3e go hlaola melao le dipeelo t8a kabelo;

4.7.2.3 e swanetSe go latelwa ke tShelete e lekanego bakeng sa go phetha
mosSomo;

4.7.2.4 ga e ganetSane le moSomo wa QCTO woo o abetSwego gomme
QCTO ka nako le ge e le efe e ka hlahloba lefsa, go fetoSa goba go
beela ka thoko phetho yeo e dirilwego ka tlase ga kabelo;

4.7.2.5 ga e thibele go phethagatSwa ga moSomo ke QCTO ka boyona; e
bile

4.7.2.6 e ka phumolwa ke QCTO ka nako le ge e le efe.

5. Kamoo go tsenywago kgopelo ya go hwetSa pego ya QCTO

5.1 Kgopelo ya go hwetSa pego ya QCTO e swanetSe:

511

5.1.2

Go sepediSana ka botlalo le Fomo C ya MametletSo B go Melao ya mabapi le
go Godisa Tumelelo ya go HwetSa TshedimoSo (GNR 187, GG 23119 ya 15
February 2002). Go hwetSa tShupetSo gabonolo fomo ye e tSweleditSwe e le

Shedule 1 go manuale wo;

Go romelwa go Mohlankedi wa Tshedimoso wa QCTO, gotee le tefo lege e
le efe e swanet$ego ya kgopelo, go e nngwe ya diaterese tSe, aterese ya
imeile goba ka tlase:
o Aterese ya poso: The Information Officer

Private Bag X278

Pretoria

0001

o Aterese ya Lefelo: The Information Officer
256 Glyn Street
Hatfield
Pretoria
0083
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5.2

e Imeile: info@qcto.org.za

Fomo ya kgopelo e swanetSe:
5.2.1 go ba le ditlabakelo tSe di feletSego go dira gore QCTO a kgone go lemoga
bobedi: mokgopedi; le pego goba dipego tSeo di kgopelwago;

5.2.2 go bontSha mohuta wa tshedimoSo woo o kgopetSwego;

5.2.3 go hlaola aterese ya poso, imeile goba nomoro ya fax ya mokgopedi ya
Repabliki ya Afrika Borwa,;

5.2.4 go hlalosa tokelo yeo mokgopedi a nyakago go e diriSa goba go e SireletSa
gotee le go fana ka tlhaloso ya lebaka la gore ke ka baka la eng pego yeo e

nyakega e le gore go SomiSwe goba go SireletSwe tokelo yeo;

5.2.5 ge mokgopedi a newa karabo ka lengwalo gomme a kganyoga go tsebiswa ka
sephetho sa kgopelo ka mokgwa lege e le ofe, a hlalose mokgwa woo gaesita

le ditlabakelo ka moka tSeo di hlokagalago e le gore a tsebiswe; le gona

5.2.6 Ge e ba kgopelo e dirwa legatong la motho yo mongwe, go romelwe bohlatse
ka botlalo bjo bo bontshago gore mokgopedi ke yena a dirago kgopelo, le

gona e be bjoo bo tlago go kgotsofatsa QCTO.

6. Kgopelo le ditefelo tSeo di lefSago

6.1

6.2

Go nyakega gore mokgopedi a lefelele kgopelo ya maswanedi gotee le ditefelo tSa
go hwetSa tshedimos$o tSeo go boletSwego ka tSona go dikarolo 52 le 54 tSa PAIA
gape go etSa ge go bontshitSwe go ntlha 2, 3, le 4 tSa Karolo Il ya MametletSo A go
Melao ya mabapi le go Godisa Tumelelelo ya go HwetSa TshedimoSo (GNR 187, GG
23119 ya 15 February 2002). Bakeng sa go hwetSa tShupetSo ye gabonolo, kgopelo
yeo go boletSwego ka yona le ditefelo tSa go hwetSa tshedimoso di hlalositSwe go

Shedule 2 ya manuale wo.

Go oketSa moo, go ka nyakega le gore mokgopedi a lefe dipositi go etSa ge go
bontshitSwe go Shedule 2 ya manuale wo.
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6.3 QCTO e ka swara tshedimos$o ya pego lege e le efe yeo e kgopetSwego go fihlela ge
mokgopedi a lefile tShelete yeo e nyakegago go etSa ge go bontshitSwe go Shedule 2

ya manuale wo.

6.4 Mohuta wa tefelo
Dipositi ya Akhaonto ya Panka:
Nomoro ya Akhaonto:
Branch Code:

Referense:

Dipego tSeo di swerwego ke QCTO

QCTO e swara dipego tSa dihlogo tSe di tlwaelegilego le ka mehuta, go akaretSa tSe di

latelago:

7.1 Manuale wa Tumelelo ya go HwetSa Tshedimoso (Ka go dumelelana le karolo

14 ya Molao 2 wa go Godisa Tumelelo ya go HwetSa Tshedimoso wa 2000)

7.2 Dipego tSa setheo

7.2.1 Metsotso ya Lekgotla la QCTO le Dikomiti tS8a yona

7.2.2 Mangwalo a ka gare a QCTO

7.2.3 Mangwalo a ka ntle a QCTO

7.2.4 Dipholisi tSa ka gare le ditshepediSo

7.2.5 Dipholisi tSa ka ntle le ditshepedi$o

7.2.6 Ditumelelano tSa Lebele ya Tirelo le batho ba bangwe
7.2.7 Ditumelelano tSa Lebele ya Tirelo le mekgatlo ya molao
7.2.8 Dipego tSeo di tswalanago le kgonthidetSo ya boleng

7.2.9 Dipego tSeo di tswalanago le tlhahlobo ya kgonthiSetSo ya boleng
7.2.10 Dipego t$eo di tswalanago le tumelelo

7.2.11 Dipego tSeo di tswalanago le ditlhahlobo

7.2.12 Dipego t$eo di tswalanago le tlhabollo ya mangwalo a thuto
7.2.13 Dipego tSeo di tswalanago le netefatSo ya setifikeiti

7.2.14 Dipego t3a nyakisiSo, dikgatio le mangwalo a ditaba
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7.3 Dipego tsa ditShelete

7.3.1
7.3.2
7.3.3
7.3.4
7.3.5
7.3.6
7.3.7

Dipego tSa kakaretSo ya diakhaonto

DipatSete tSa ngwaga le ngwaga

Dipego tSa ngwaga le ngwaga t3a ditShelete
Ditatemente tSa ngwaga le ngwaga tSa ditShelete
DiretSistara tS8a matlotio

Dipego t$a letseno la lekgetho

Dipholisi tSa ka gare t3a ditShelete le ditshepedi$o

7.4 Dipego tsa lefapha la khiro

7.4.1
7.4.2
7.4.3
7.4.4
7.4.5

Dikontraka t$a go hirwa ga baSomi
Dipholisi tSa ka gare le ditshepediSo
Dipego tSa sekhwama sa phensene
Dipego tSa thuSo ya tSa kalafo

Dipego tSa basomi

7.5 Dipego tSa molao

Bjalo ka mokgatlo wa semolao le mohiri, QCTO e swara dipego tSeo di nyakwago ke

melao ya go fapafapana, go akaretSa dipego tSeo di nyakwago goba tSeo di newago

bakeng sa melao e latelago:

7.5.1
7.5.2
7.5.3
7.5.4
7.5.5
7.5.6
7.5.7

Molao wa Letseno la Lekgetho wa 58 wa 1962

Molao wa Dikamano tSa Basomi wa 66 wa 1995

Molao wa Maemo a Motheo wa MoSomo wa 75 wa 1997

Molao wa Tekatekano ya MeSomo wa 55 wa 1998

Molao wa InSorense ya Tlhokego ya MeSomo wa 63 wa 2001

Molao wa PusetSo ya Dikgobalo le Malwetsi MoSomong wa 130 wa 1993; le

Molao wa Taolo ya DitShelete tSa SetShaba wa 1 wa 1999, bj.bj.

7.6 Hle bona Shedule 3 ka mo tlase (Lelokelelo la dipego tSeo di hwetSagalago di

tloga fase)

8. Go gana ka ditokelo

QCTO e ka gana kgopelo ya go hwet$a pego ya tshedimoso —
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10.

8.1 ge e ba kgopelo e sa fihlele dinyakwa tSa thulaganyo ya PAIA;
8.2 ka lebaka lege e le lefe leo le bontshitSwego go Kgaolo 4 ya Karolo 3 ya PAIA; goba
8.3 ka lebaka lege e le lefe leo le bontShitSwego go Kgaolo 4 ya POPIA; goba

8.4  kalebaka le lengwe la molao.

Tlhahlo ya Taolo ya Tshedimoso ya kamoo go SomiSwago PAIA

Taolo ya Tshedimoso e, ka go dumelelana le karolo 10 ya PAIA, kgobokeditSe tlhahlo
mabapi le kamoo go Somisdwago Molao. Tlhahlo ye e nale tshedimo3So yeo e tlago go thusa
motho lege e le ofe yoo a nyakago go SomiSa tokelo yeo e lego go Molaong gomme e a

hwet$agala ka maleme ka moka a semolao.

Tlhahlo e a hwetSagala bakeng sa go hlahlobja diofising tSa Molaodi wa Tshedimo$o:

Aterese ya lefelo: JD House, 27 Stiemens Street, Braamfontein, Johannesburg,
2001

Aterese ya poso: P.O Box 31533, Johannesburg, 2001

Aterese ya imeile: PAIACompliance@infoRegulator.org.za

le wepesaeteng ya gona go www.inforegulator.org.za

Ditharollo tSeo di lego gona tSa mabapi le go se latele molao ke QCTO

10.1 Mokgopedi lege e le ofe goba motho yo mongwe yoo a amegago, yo a kgopisitswego
ke phetho ya Mohlankedi wa TshedimoSo wa QCTO ya go gana goba ya go se fane
ka pego ya QCTO, a ka dira boipiletS§o mo matsatSing a 15 ka morago ga go hwetsa
sephetho, go Komitiphethisi ya QCTO bjoo bo lego kgahlanong le sephetho seo.

10.2 BoipiletS8o bo swanetSe —
10.2.1 go ngwalwa fase;
10.2.2 bo lebiswe go Komitiphethisi ya QCTO; le

10.2.3 go hlalosa mabaka a boipiletSo bjoo.

10.3 Mokgopedi lege e le ofe goba motho yo mongwe, yo a kgopisitSwego ke phetho ya
Komitiphethisi ya QCTO ge a dira boipiletSo, a ka ya kgorong ya tsheko bakeng sa

go hwetsa tharollo.
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11. DITEFELO TSEO DI LEFSAGO

11.1 Karolo 22(1) ya PAIA e bontSha gore ditefelo tSeo di lefSago bakeng sa go
hwetSa dipego tSa QCTO di swanetSe gore di ngwalwe fase. Ditefelo tSeo di
bontshitSwe gabotse go mametletSo A, yeo e tsentShitSwego mo.

11.2 Mokgopedi yo a nyakago go hwetSa pego lege e le efe a ka lefiSwa tefo e
itSego, ntle le ge e baa sa lefiSwe, go etSa ge go bontShitSwe go serapa 11.3
ka mo tlase.

11.3 Ga go hlokagale gore mokgopedi a lefe tshelete ya tumelelo* go mokgatlo wa
besetShaba ge e ba —

11.3.1 Yena ka noSi a se a nyala e bile letseno la gagwe la ngwaga le ngwaga
ka morago ga diphokolet$o tSeo di dumeletSwego tSe bjalo ka PAYE le
UIF, le le ka tlase ga R14 712 ka ngwaga, goba

11.3.2 A nyetSe e bile letseno la gagwe le la molekane wa gagwe ge le kopane
ka morago ga diphokoletSo tSeo di dumeletSwego tSe bjalo ka PAYE le
UIF, le le ka tlase ga R27 192 ka ngwaga.

12. GO HWETSAGALA GA MANUALE
12.1 Manuale wa QCTOr o a hwetSagala ka maleme a semolao a mararo —

12.1.1 wepesaeteng ya QCTO go https://www.gcto.org.za;

12.1.2 Ofising e Kgolo ya QCTO bakeng sa go hlahlobja ke setShaba diiring tSe
tiwaelegilego t§a moSomo;

12.1.3 go motho lege e le ofe yoo a o kgopelago e bile a lefa tShelete e
lekanetSego bakeng sa ona.

12.2 Tefo ya khopi ya Manuale, go etSa ge go bontshitSwe go mametletSo A, e tla
lefSa go ya le ka letlakala le lengwe le lengwe la bogolo bja A4 leo le dirwago
dikhopi.

13.|DIPEGO TSEO DI SA HWETSAGALEGO GOBA TSEO DI SEGO GONA |

13.1 Bakgopedi ba nale tokelo ya go hwet$a karabo ka mokgwa wa afidabiti goba
tiisetS8o moo dipego di sa hwetSagale gore di beilwe kae, eupSa moo e lego
gore mokgopedi o be a tla di hwetSa ge nkabe dipego tSeo di le gona-

13.2 Bakgopedi gape ba nale tokelo ya go hwetSa karabo ka mokgwa wa afidabiti
goba tiiSetSo moo dipego tSeo di kgopetSwego di se gona.
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14. GO LAHLWA GA DIPEGO

15.

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

QCTO e nale tokelo ya molao ya go lahla dipego tSe itSego ka go dumelelana
le matla ao a hwetSwago go Tirelo ya BosetShaba ya Dipolokelo le Dipego.
Bakgopedi ba tla botSwa ge e ba pego e itSego e lahlilwe ge e ba se sa
nyakega mabapi le pego yeo e kgopetSwego.

Ka go dumelelana le karolo 24(1) ya POPIA, QCTO ge e hwetSa kgopelo go
tSwa sehlogong sa data e ka —

phosolla goba go phumola tshedimo$o ya motho mabapi le taba ya data yeo
e e swerego goba yeo e lego ka tlase ga taolo ya yona e bile e foSagetSe, e
se bohlokwa, e le e kgolo, e Siilwe ke nako, e se ya felela, e timetSa batho
goba e hweditSwe ntle le molao; goba

senya goba go phumula pego ya tshedimo$o ya motho mabapi le sehlogo sa
taba seo QCTO e se sa hlwago e nale matla a go se boloka go ya le ka
karolo 14 ya POPIA.

GO KAONEFATSA MANUALE

Ge e ba go hlokagala QCTO e tla kaonefat$a le go phatlalat§a Manuale wo
ngwageng o mongwe le o mongwe wa boraro ge go nyakega.

18



FOMO 1

KGOPELO YA KHOPI YA MANUALE WA QCTO
Aterese ya imeile: info@qcto.org.za

Go QCTO

256 Glyn Street, Hatfield,
Pretoria, 0083

Goba *Mohlankedi wa tshedimos$o

Nomoro ya Mog:

+27 (0)12 003 1800

Nna, Maina ka botlalo:

Ka bokgoni bjaka bjalo ka (sway ka "X"): |Mohlankedi wa Yo mongwe
Tshedimos$o

Leina la *Mokgatlo wa SetShaba/Praebete

(ge go swanetse)

Aterese ya Poso:

Aterese ya Seterata:

Aterese ya imeile:

Fekse:

Dinomoro tS§a go ikgokaganya: Tel Cell
(W)

ke dira kgopelo ya (di)kopi ya Tlhahlo e latelago:

Leleme (swaya ka "X")

Palo ya Dikhopi

Sepedi

Seisemane

Sezulu

Mokgwa wa go di lata (swaya ka "X")

Go ltatela TSona |Aterese ya Poso

Fekse Poledisano ya Elektroniki (Hle Hlalosa)
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Mosaeno wa mokgopedi

*Phumula tSeo di sa hlokagalego

FOMO 2

KGOPELO YA GO HWETSA PEGO
[Molawana 7]

Thlokomediso:
1. Mokgopedi o swanetse go tsenya bohlatse bja lengwalo la boitsebiso(ID).
2. Ge e ba kgopelo e dirwa legatong la motho yo mongwe, go swanetse go tsenywe bohlatse
bja tumelelo bjoo bo sepedisanago le fomo ye.

Go *Mohlankedi wa tshedimoSo IMeIle o
............................................................. Fax
Swaya ka "X"

D Kgopelo e dirwa ka leina laka D Kgopelo e dirwa legatong la motho yo mongwe.

TSHEDIMOSO YA MOTHO KA NOSI

Maina ka botlalo

Nomoro ya Id

Boemo bjoo kgopelo e
dirwago ka tlase ga
bjona

(ge e dirwa
legatong la motho
yo mongwe)

Aterese ya Poso

Aterese ya Seterata

Aterese ya Imeile

Dinomoro tSa go Tel (W) Fekse Cell
ikgokaganya
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Maina ka botlalo a
motho yoo kgopelo e
dirwago legatong la
gagwe

(ge go nyakega)

Nomoro ya Id

Aterese ya Poso

Aterese ya Seterata

Aterese ya Imeile

Dinomoro t$a go Tel (W) Fekse
ikgokaganya

Cell

DITLABAKELO TSA PEGO YEO E KGOPELWAGO

referense ge e ba o e tseba, go kgontsha

swanetSe go saenwa.)

Fana ka ditlabakelo ka moka tSa pego yeo go dirwago kgopelo ya yona, go akaret§8a nomoro ya

gore go hwetswe pego yeo. (Ge e ba sekgoba seo o se filwego se sa lekane, hle tSwela pele
letlakaleng le lengwe ke moka o le sepedise le fomo ye. Matlakala ka moka a oketSegilego a

Tlhaloso ya pego

goba karolo e bohlokwa
ya pego

Nomoro ya referense,
ge e le gona:

Ditlabakelo tSe dingwe

tSa pego:
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MOHUTA WA PEGO

(Swaya lepokisi le maleba ka "X")

Pego e ka mohuta o ngwadilwego goba o phrinthilwego

Pego e akaretSa diswantSho tSa bidio (se se akaretSa dinepe, diselaete, direkhoto tSa
dibidio, diswantsho tSeo di dirilwego ka khomphuta, disketshe, bj.bj.)

Dipego di akaret§a mantSu ao a rekhotilwego goba tshedimosSo yeo e ka tSweletSwago ka
modumo

Pego e bolokilwe ka khomphuteng goba sediriSweng sa elektroniki, goba mohuteng woo o
kgonago go balwa ke motsShene

MOHUTA WA TSHEDIMOSO

(Swaya lepokisi la maleba ka "X")

Khopi ya pego yeo e phrinthilwego (e akaretSa dikhopi tSa diswantSho lege e le dife tSa
bidio, mantSu a thaepilwego le tshedimoSo yeo e lego ka khomphuteng goba sediriSweng
sa elektroniki goba mohuteng woo o kgonago go balwa ke motShene)

MantSu ao a thaepilwego goba ao a phrinthilwego a diswantsho tSa bidio (se se
akaretSa dinepe, diselaete, direkhoto t3a bidio, diswantSho tSeo di dirilwego ka
khomphuta, disketShe, bj.bj.)

MantSu ao a thaepilwego a modumo (dokhumente yeo e ngwadilwego goba yeo e
phrinthilwego)

Khopi ya pego yeo e lego ka gare ga flash drive (e akaretSa diswantsho tSa bidio le
medumo)

Khopi ya pego yeo e lego ka gare ga compact disc drive (e akaretSa diswantSho tSa bidio le
medumo)

MOKGWA WA GO HWETSA TSHEDIMOSO

(Swaya lepokisi la maleba ka "X")

'Tlhahlobo ya motho ka noSi ya pego yeo e lego atereseng yeo e ngwadisitSwego ya
mokgatlo wa bosetShaba/praebete (e akaretsa go theetSsa mantsu ao a rekhotilwego,
tshedimoso yeo e ka tSweletSwago ka modumo, goba tshedimo$o yeo e lego ka
khomphuteng goba sediriSweng sa elektroniki goba mohuteng woo o kgonago go balwa ke
motshene)

Ditirelo tSa poso go aterese ya poso
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Ditirelo tSa poso go aterese ya seterata

Tirelo ya courier go aterese ya seterata

Go feksa tshedimoSo ka fomate e phrinthilwego goba yeo e ngwadilwego (go akaret3a
mantsu ao a thaepilwego)

Go romela tshedimo$o ka imeile (go akaret$a le modumo ge go kgonega)

Leleme leo o le thabelago:

(Ela hloko gore ge e ba pego e se gona ka leleme leo o le thabelago, o ka newa tshedimoso
ka leleme leo pego e hwetSagalago ka lona)

DITLABAKELO TSA TOKELO YEO E SOMISWAGO GOBA YEO E SIRELETSWAGO

Ge e ba sekgoba seo o se filwego se sa lekane, hle tSwela pele letlakaleng le lengwe ke moka o
le sepedise le fomo ye. Mokgopedi o swanetse go saena matlakala ka moka.

Hlalosa gore ke tokelo
ya mohuta mang yeo e

Somiswago goba yeo

SireletSwago:

Hlalosa gore ke kaba

la eng pego yeo e
kgopetswego e

nyakega bakeng sa go
Somisa goba go

SireletSa tokelo yeo go
boletSwego ka yona:

DITEFELO
a) Kgopelo ya go hwetSa pego, ntle le pego yeo e nago le tshedimoSo mabapi le wena, e tla
tSweletSwa feela ka morago ga tefelo ya kgopelo e patetSwe.
b) O tla tsebiSwa ka tShelete yeo e nyakegago ya tefelo ya kgopelo.
) Tefelo ya go hwetSa tuemelelo ya pego e ithekgile ka mokgwa woo tshedimo$o e nyakwago

ka wona gotee le nako yeo e nyakegago ka yona bakeng sa gore e tsongwe le go lokiSetSa pego
e bjalo.

d) Ge e ba o swanelega gore o se lefiSwe tefelo lege e le efe, hle hlalosa lebaka la go swanelega
ga gago gore o se lefiSwe

Lebaka
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O tla tsebiSwa ka lengwalo ge e ba kgopelo ya gago e dumeletSwe goba ganeditSwe gomme
ge e ba e dumeletSwe o tla botSwa le tefelo yeo e sepediSanago le yona ge e ba e le gona.
Hle hlalosa mokgwa woo o o thabelago wa go ngwalelana:

Aterese ya poso Fekse Mohuta wa Poledisano wa Elektroniki (Hle o
hlalose)

Mosaeno wa mokgopedi / wa motho yoo a direlwago kgopelo

E DIRISWA KE OFISI FEELA

Nomoro ya referense:

Kgopelo e amogetswe ke:

(Hlalosa Boemo bja Gago, Leina le Sefane sa
Mohlankedi wa Tshedimos$o)

LetSatSikgwedi leo e hweditSwego ka lona:

Ditefelo tSa go hwetSa tshedimoso:

Dipositi (ge e le gona):

Mosaeno wa Mohlankedi wa Tshedimo$o

KFOMO 3 ‘ [Commented [PM3]: In new page

DIPOELO TSA KGOPELO LE TSHELETE YEO E LEFSAGO
[Molawana 8]
Tlhokomediso:
1. Ge e ba kgopelo ya gago e dumeletswe—
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(a) tShelete ya dipositi, (ge e le gona), e swanetse
go lefSa pele kgopelo ya gago e ka phethwa;
gomme

(b) pego yeo e kgopetSwegolkarolo ya pego e tla
lokollwa feela ge go rometSwe bohlatse bja
tefelo ka moka e feletSego.

2. Hle Somisa nomoro ya referense yeo e lego ka mo
tlase bakeng sa go ngwalelana le nakong e tlago.

Nomoro ya referense:

GO:
LetSatSikgwedi la kgopelo ya gago , refers.
1. O kgopetse:

Tlhahlobo ya motho ka noSi ya pego yeo e lego atereseng yeo e ngwadisitSwego ya
mokgatlo wa bosetShaba/praebete (e akaretSa go theetSa mantSu ao a rekhotilwego,
tshedimoso yeo e ka tSweletswago ka modumo, goba tshedimoso yeo e lego ka
khomphuteng goba sedirisweng sa elektroniki goba mohuteng woo o kgonago go
balwa ke motshene) ke mahala. O swanetSe go tsenya apointmente bakeng sa go
hlahloba tshedimoSo gomme o tle o swere Fomo ye. Ge e ba o nyaka mohuta o itSego
woo tshedimo$o e swanetSego go ba ka wona, o tla ikarabela ka ditefelo tSeo di
hlalositSwego go Mametletso B.

GOBA
2. O kgopetse:

Dikhopi tSe di phrinthilwego tSa tshedimoso (go akaretsa dikhopi lege e le dife tsa
diswant$ho t$a bidio, mantsu ao a thaepilwego le tshedimo$o yeo e lego ka
khomphuteng goba sediriSweng sa elektroniki goba mohuteng woo o kgonago go
balwa ke motShene)

Diswantsho tSa bidio tSeo di phrinthilwego tSa mantSu ao a thaepilwego goba tSe di
ngwadilwego (tSe di akaretsa dinepe, dislaete, direkhoto tSa bidio, diswantsho tSeo
di dirilwego ka khomphuta, disketshe, bj.bj.)

MantsSu ao a thaepilwego a modumo (dokhumente yeo e ngwadilwego goba yeo e
phrinthilwego)

Khopi ya tshedimoso ka go flash drive (e akaretSa diswant$ho tSa bidio le medumo)

Khopi ya tshedimoSo yeo e lego go compact disc drive(e akaretSa diswantsho tsa
bidio le medumo)

Khopi ya rekhoto yeo e bolokilwego go cloud storage server

3. Di tlaromelwa ka:
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Ditirelo tSa poso go aterese ya poso

Ditirelo tSa poso go aterese ya seterata

Ditirelo tSa Courier go aterese ya seterata

phrinthilwego (go akaret$a mantsu ao a thaepilwego)

Go romela tshedimoSo ka fekse ka mokgwa o ngwadilwego goba woo o

Go romela tshedimoSo ka Imeile (go akaretS§a medumo ge go kgonega)

Go Sera ka Cloud/go romela faele*

Leleme leo o thabelago go le diriSa:

(Ela hloko gore ge e ba pego e se gona ka leleme leo o le thabelago, o ka newa
tshedimoso ka leleme leo pego e hwetSagalago ka lona)

Ela hloko gore kgopelo ya gago e:

|:| DumeletSwe

L]

E

gannwe ka mabaka a latelago:

4. TsShelete yeo e lefSago ya mabapi le kgopelo
ya gago:
Aetheme Tefo ya Palo ya | Palomoka
letlakala la | matlakala
bogolo bja A4- /di-
goba karolo | aetheme
ya
lona/aetheme
Fothokhopi
Khopi e phrinthilwego
Bakeng sa khopi yeo e lego ka mohuta woo o balwago
ke khomphuta go:
(@) Flash drive
R40.00
* E swanetSe go tliSwa ke mokgopedi
ii Compact disc
u e R40.00

+ Ge e tliSiSitSwe ke mokgopedi
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- Ge e newa mokgopedi R60.00
Bakeng sa mantsu ao a thapilwego a diswantSho tSa | Tirelo yeo e
bidio go ya ka letlakala la bogolo bja A4 tlago go dirwa

ka ntle. E tla
Khopi ya diswantsho tSa bidio ithekga ka

khotheiSene ya
monei wa tirelo

MantSu ao a thaepilwego a rekhoto ya mantSu goya | R24.00
le ka letlakala la bogolo bja A4
Khopi ya rekhoto ya mantSu
(i) Flash drive
» E swanetSe go tliSwa ke mokgopedi R40.00
(i) Compact disc
. Gee R40.00
tlisisitSwe
ke R60. 00
mokgopedi
e Ge e newa
mokgopedi

Poso, imeile goba thomelo lege e le efe ya elektroniki:

Ditshenyagalelo
tSa kgonthe

PALOMOKA:

5. Dipositi yeo e lefSago (ge e ba go tsoma go
feta diiri tSe tshela):

I:l Ee

I:l Aowa

Diiri tSa go

TShelete ya dipositi

tsoma (e balwa tee tharong ya palomoka ya
tShelete ya kgopelo e nngwe le e nngwe)

TShelete e swanetSe go lefSa akhaontong e latelago ya Panka:

Leina la Panaka:

Leina la mong akhaonto:

Mohuta wa akhaonto:

Nomoro ya akhaonto:
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Khouto ya Branch:

Nr ya referense:

Romela bohlatse bja tefelo go:

E saennwe ko

ka di

Mohlankedi wa tshedimoSo

20
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FOMO 4

GO DIRA BOIPILETSO BJA KA GARE
[Molawana 9]

Nom. ya referense . ........ccocceeviiiiiiiiieeiiiicc e,

DITLABAKELO TSA MOKGATLO WA BOSETSHABA

Leina la Mokgatlo wa BosetShaba

Leina le Sefane sa Mohlankedi wa
Tshedimoso

DITLABAKELO TSA MONGONGOREGI YO DIRAGO BOIPILETSO BJA KA GARE

Maina ka Botlalo

Nomoro ya Id

Aterese ya Poso

Dinomoro tSa go Tel Fekse Cell
Ikgokaganya (W)

Na boipiletSo bja ka gare bo dirwa legatong la motho yo Ee Aowa
mongwe?

Ge e ba karabo e le "ee", ke ka tlase ga boemo bofe moo
boipiletSo bja ka gare bo dirwago: (Bohlatse bja boemo
bjoo boipiletso bo dirwago, ge e ba bo le gona bo swanetse
go sepedisana le fomo ye.)

DITLABAKELO TSA MOTHO YOO BOIPILETSO BO DIRWAGO LEGATONG LA GAGWE

(Ge bo dirwa ke motho yo mongwe wa boraro)

Go ganetsa kgopelo ya go hwetSa tshedimoso

Diphetho tSa mabapi le ditefelo tSeo di bontshitSwego ka go dumelelana le karolo 22 ya
Molao

Phetho ya mabapi le kokeletSo ya nako yeo kgopelo e swanetSego gore e phethwe ka yona
ka go dumelelana le karolo 26(1) ya Molao

Phetho yeo e dirwago ka go dumelelana le Karolo 29(3) ya Molao bakeng sa go gana go
hwetsa tshedimoso ka mokgwa woo e kgopetSwego ke mokgopedi

Phetho ya go nea tumelelo ya tshedimoso ya kgopelo
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MABAKA A GO DIRA BOIPILETSO

Ge e ba sekgoba seo o se filwego se sa lekane, hle tSwela pele letlakaleng le lengwe ke moka o
le sepedise le fomo ye. Matlakala ka moka a oketSegilego a swanetSe go saenwa.)

Hlalosa mabaka ao
boipiletSo bja ka gare

bo theilwego go ona

Bolela tshedimos$o e

nngwe yeo e ka bago e
le bohlokwa tabeng ya

go naganela boipiletSo
bjo

O tla tsebiSwa ka go ngwalelwa mabapi le phetho ya boipiletSo bja ka gare. Hle hlalosa
mokgwa woo o ka o thabelago wa go tsebiswa:

Aterese ya poso Fekse Poledisano ya Elektroniki (Hle halosa)

Mosaeno wa Moipiletsi/lMotho wa boraro

BAKENG SA GO DIRISWA KE OFISI-DIREKHOTO TSA OFISI TSA BOIPILETSO BJA
KA GARE

BoipiletSo bo amogetSwe ke
(hlalosa boemo bja gago, leina le sefane sa
mohlankedi wa Tshedimo$o)
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LetSatSikgwedi leo bo hweditSwego ka lona

BoipiletSo bo sepediSana le mabaka go mohlankedi wa tshedimoSo yo a Ee

swanelegago, ditlabakelo t§a motho wa boraro yoo goba tSeo di rometSwego ke
phetho ya mohlankedi wa tshedimoSo

Aowa
le, moo dipego di sepediSanago
DIPOELO TSA BOIPILETSO

Go gana kgopeloyago  [Ee Phetho e mphsa
hwetSa tshedimo$o. Go (ge esa
kgonthiSeditswe? Aowa kgonthisetswa)

Ee
Ditefelo (Kar 22). Go Phethz)gg emzZSa

iseditswe?

kgonthiSeditSwe? Aowa kgonthisetswa)
Kokelet$o ya nako (Kar  [Ee Phetho e mphsa
26(1)). Go (ge esa
kgonthiSeditSwe? Aowa kgonthiSetswa)

Ee Pheth h
Tumelelo (Kar 29(3)). Go etho e mphsa
kgonthiSeditdwe? e =2

Aowa kgonthisetswa)
Kgopelo ya go hwetSa Ee Phetho e mphsa
tumelelo e neilwe. Go (ge esa
kgonthiSeditSwe? Aowa kgonthisetswa)
E sannwe KO .......cccoceiiiiiiiiiiiiiciee, ka di coooveeeen, t8a i 20

Bolaodi bja Maleba
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FOMO 5

GO TLISWA GA NGONGOREGO
[Molawana 10]

TIhokomediso

1. Fomo ye e hlametswe go thusa Mokgopedi (mo re tlago go mmitsa “Mongongoregi’) ge a
kgopela karabelo ya poeletso ya mokgatlo wa praebete goba wa boset$haba goba go se
hwet$e karabelo ya kgopelo ya go hwetsa dipego ka tlase ga Molao wa go Godisa Tumelelo
ya go Hwetsa Tshedimo wa 2000 (Molao No. 2 wa 2000) (“PAIA”). Hle tlatSa fomo ye ke
moka o e romele go QCTO goba o tlatSe fomo ya go tliSa ngongorego ya inthaneteng yeo
e hwetSagalago go https://www.justice.gov.za/inforeg/.

2. PAIA e nea setho sa setShaba tokelo ya go tliSa ngongorego go QCTO mabapi le
ngongorego lege e le efe yeo e hlalositSwego ka botlalo go karolo E ya fomo ye ya
ngongorego.

3. Ke pholisi ya QCTO go diegiSa nyakisiSo goba go ganetSa ngongorego ge e ba
Mongongoregi a se a nea mokgatlo wa praebete goba wa bosetshaba (mo re tlago go o
bitsa “Body”) sebaka sa go arabela go le go leka go rarolla bothata. Go thusa Body go
Somana le dingongorego tSa gago pele o ka batamela QCTO, go letetSwe gore o tlatSe
fomo ya PAIA le go e romela go Body.

4. Khopi ya fomo ye e tla newa Body yeo e ikarabelago ka ngongorego ya gago. Tshedimos$o
yeo o fanago ka yona fomong ye, yeo e sepetswago le fomo ye goba yeo o tla fanago ka
yona ka morago, e tla diriSwa feela go leka go rarolla kgang ya gago, ntle lege go boletswe
ka tsela e nngwe.

5. QCTO e tla amogela ngongorego ya gago feela ka morago ga go kgonthiSetsa gore o
latetSe dinyakwa tSa ka tlase.

6. Hle tsenya le dikhopi tsa ditokhumente tSe di latelago:

« Khopi ya fomo ya Body yeo go dirwago kgopelo ya dipego go yona;

- Karabelo ya Body ya ngongorego ya gago goba kgopelo ya go hwet$a tumelelo;

- Mangwalo lege e le afe magareng ga gago le Body mabapi le kgopelo ya gago;

« Khopi ya fomo ya boipiletso, ge e ba ngongorego ya gago e tswalana le ya mokgatlo wa
bosetshaba;

« Karabelo ya Body go boipiletso bja gago;

« Mangwalo lege e le afe a mangwe magareng ga gago le Body mabapi le boipiletSo bja
gago;

« Tokhumente yeo e go neago matla a go ema legatong la motho yo mongwe (ge e ba e
le gona);

« Lengwalo la kgoro ya tsheko goba ditokhumente tSa kgoro ya tsheko tSe bohlokwa tSa
ngongorego ya gago ge di le gona.

7. Ge e ba sekgoba seo se lego fomong ye se sa lekane, romela tshedimosSo e le Mametlet$o
Fomong ye ke moka o saene letlakala le lengwe le le lengwe.

Go The QCTO Aterese ya imeile: info@qgcto.org.za
Private Bag X278, Pretoria Nomoro ya mog: +27 (0)12 003 1800
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DITLABAKELO TSA IVIO.I.I.K:BOIPILETéO BJA KA GARE BO DIRWAGO

Y00 LEGATONG LA GAGWE Swaya ka "X"
DMongongoregi ka Boyena DMoemedi wa Mongongoregi DMotho wa boraro
DINYAKWA TSA PELE
Na o rometSe kgopelo (fomo ya PAIA) ya go hwetSa pego ya mokgatlo wa Ee| |Aowa

bosetShaba/wa praebete?

Na go SetsSe go fetile matSatsi a 30 go tlog letSatSing leo o rometSego fomo ya Ee| |Aowa
gago ya PAIA?

Na o SomisSitSe ka botlalo tshepediSo ya boipiletSo bja ka gare kgahlanong le

phetho ya mohlankedi wa Tshedimos$o goba mokgatlo wa bosetshaba? B G
Na o tsentSe kgopelo ya tokologo go Kgoro ya tsheko ya maleba mabapi le Ee| |Aowa
taba ye?

BAKENG SA GO DIRISWA KE QCTO FEELA

E amogetSwe ke (Maina ka botlalo)

Boemo bja gago

Mosaeno

Ngongorego e DumetSwe Ee Aowa

Nomoro ya Referense

Aterese ya Poso Fekse Poledi$ano e nngwe ya Elektroniki (Hle hlalosa)
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KAROLO A : TSHEDIMOSO YA MONGONGOREGI

Maina ka Botlalo

Nomoro ya Id

|Aterese ya Poso

/Aterese ya seterata

Aterese ya Imeile

Dinomoro tSa go Tel (W) Fekse Cell
Ikgokaganya

KAROLO B : TSHEDIMOSO YA MOEMEDI

tsenywa ge e ba mongongoregi a emelwa ke motho yo mongwe, go palelwa ke go dira se
go tla feleletSa ka gore ngongorego e se amogelwe)

(E tlatse ge feela o tla emelwa ke motho yo mongwe. Lengwalo la Ramolao /e swanetse go

Maina ka botlalo a
moemedi

Mohuta wa boemedi

Nom. ya Nom.ya
boitsebiso./IngwadiSa  go

|Aterese ya Poso

/Aterese ya Seterata Tel (W) Fekse Cell

Aterese ya Imeile

Dinomoro tSa go

Ikgokaganya
KAROLO C : TSHEDIMOSO YA MOTHO WA BORARO
(Hle tsenya le lengwalo la tumelelo la molao)
Mohuta wa mokgatlo Praebete SetShaba

Leina la mokgatlo wa
*BosetShaba/Praebete
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Nomoro ya go ingwadisa (ge e le
gona)

Leina, sefane le bemo bja motho
lyo a go neilego tumelelo ya go
tsenya ngongorego

Aterese ya Poso

Aterese ya Seterata

Aterese ya Imeile

Dinomoro tS§a go Tel (W) Fekse Cell
Ikgokaganya

KAROLO D : MOKGATLO WOO O LEGO KGAHLANONG LE NGONGOREGO YEO E
DIRILWEGO

Mohuta wa mokgatlo Praebete BosetShaba

Leina la mokgatlo wa
*BosetShaba/Praebete

Nomoro ya go ingwadisa (ge
e le gona)

Leina, Sefane le Boemo bja
motho yo o Somisanego le
yena mokgatlong wa
bosetShaba goba wa praebete
yo a go thusitSego go rarolla
ngongorego ya gago goba
kgopelo ya go hwetsa
tumelelo ya go hwetSa
tshedimoso

Aterese ya Poso

Aterese ya Seterata

Aterese ya Imeile

Dinomoro tS§a go Tel (W) Fekse Cell
Ikgokaganya
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Nomoro ya Referense
yeo o e neilwego (ge e
le gona)

KAROLO E : DINGONGOREGO

Re botSe ka megato yeo o e tSerego go leka go rarolla ngongorego ya gago
(Dingongorego di swanetse di romelwe pele go mokgatlo wa bosetShaba bakeng sa
karabelo gotee le kgonagalo ya go hwetsa tharollo; o ka se bontshwe kgaugelo gantshi)

LetSatSikgwedi leo kgopelo ya go hwetSa tshedimoso
ya dipego e rometSwego ka lona

Hle hlalosa mohuta wa (di)tokelo yeo e tlago go
SomiSwa goba go SireletSwa, ge e ba ngongorego e
le kgahlanong le mokgatlo wa praebete

Na o lekile go rarolla taba ye le mokgatlo?

Ge e ba go le bjalo, o le hweditSe neng?
(Hle tsenya lengwalo leo le sepele le kgopelo ye)

O ile wa dira boipiletSo kgahlanong le phetho ya
mohlankedi wa tshedimoso wa mokgatlo wa
bosetShaba?

Ge e ba go le bjalo, o dirile boipiletSo neng?

Na o tsentSe kgopelo Kgorong ya Tsheko bakeng sa
go hwetSa tharollo ya maleba mabapi le taba ye?

Ge e ba go le bjalo, hle bontSha gore ke neng moo
taba ye e ilego ya ahlolwa ke Kgoro ya tsheko? Hle
tsenya le Lengwalo la Kgoro ya Tsheko ge le le
gona.

KAROLO F : DITABA KA BOTLALO TSA MABAPI LE MOHUTA WA TSHEDIMOSO YA
DIPEGO

36




(Hle kgetha e tee go tse di latelago goba tSe oketSegilego go hlalosa ngongorego ya gago go

QCTO))

BoipiletSo bjoo bo sa
atlegago: (Section 77A(2)(a)
goba karolo 77A(3)(a) ya
PAIA)

Ke dirile boipilet§o kgahlanong le
phetho ya mokgatlo wa
bosetShaba gomme boipiletSo bja
se atlege.

Kgopelo yeo e sa atlegago
ya go bontshwa kgaugelo:
(Dikarolo 77A(2)(b) le 75(2)
tSa PAIA)

Ke tsentSe boipiletSo kgahlanong
le mokgatlo wa bosetShaba ka
morago ga nako gomme ka tsenya
kgopelo ya go bontShwa kgaugelo.
Kgopelo ya go bontShwa kgaugelo
ga se ya tSewa.

KganetSo ya kgopelo ya go
hwet$a tshedimoso: (Karolo
77A(2)(c)(i) goba

77A(2)(d)(i) goba 77A(3)(b)
ya
PAIA)

Ke kgopetSe kgopelo ya go
hwetsa tshedimoso yeo e
swerwego ke body gomme
kgopelo yeo e ganeditSwe goba e
ganeditSwe ka gonnyane.

Body e nyaka gore ke lefe
tShelete gomme ke nagana
gore ke e ntshi kudu:
(Dikarolo 22 goba 54 tSa
PAIA)

Thentara goba tefelo ya tShelete
yeo e bontshitSwego.

Tefelo lefsa ya dipositi:
(Karolo 22(4) ya PAIA)

Thentara goba tefelo ya dipositi.

Go se dumelelane le
koketSego ya nako:
(Dikarolo 26 goba 57 tSa
PAIA)

Mohlankedi wa tshedimoSo o
ganne go lefela dipositi yeo e
lefilwego ka baka la kgopelo yeo e
gannwego.

Mohuta wa tshedimo$o woo
0 gannwego:

(Karolo 29(3) goba 60(a) ya
PAIA)

Body e phethile ka gore e oketse
nako ya go fana ka karabo
kgopelong yaka, gomme ga ke
dumelelane le kgopelo ya
kokeletSo ya nako goba go
oketSwa ga nako ya go fana ka
karabo kgopelong yaka ya go
hwetSa tshedimoso.

E tSewa e gannwe: (Karolo
27 goba 58 ya PAIA)

Ke tsentSe kgopelo ya mokgwa wa
go hwetsa tshedimo$o wo o nago

37




le tekatekano gomme mokgwa
W00 0 gannwe.

Go tSweletSwa ga pego moo
go sa dumelelwago:
(Mabaka a tlwaelegilego a
go gana go hwetsa
tshedimoSo ya pego)

E SetSe e le matsatsi a fetago a 30
ke dirile kgopelo yaka gomme ga
ke seSo ka hwetSa phetho.

Ga gona mabaka a lekanego
bakeng sa go ganetsa
kgopelo ya go hwetsa
tshedimo$o: (Karolo

56(3)(a) ya PAIA)

Nako ya kokeletSo ya nako e
fedile gomme ga gona karabo yeo
e hweditSwego. Dipego (tSeo di
lego ka tlase ga mabaka a go
ganetsSwa) di ile tSa tSweletSwa ka
tsela yeo e sego ya malebal/yeo e
bontShago go se be le
tekatakano.

Go hwetSa pego e sa
felelago:

(Karolo 28(2) goba 59(2) ya
PAIA)

Kgopelo yaka ya go hwetsa
tumelelo e ganeditSwe, gomme ga
gona mabaka a kwagalago a
kganetSo yeo ao a neilwego, go
akaretSa ditokiSetSo tS8a Molao wo
tSeo go bego go ithekgilwe ka
tSona bakeng sa kganetso.

Go se lefelelwe ga tefo:
(Karolo 22(8) goba
54(8) ya PAIA)

Go neilwe karolo ya tumelelo ya go
hwetSa dipego tSeo di
kgopetSwego gomme ke dumela
gore nkabe go fanwe ka dipego tSe
oketSegilego.

Dipego tSeo di sa
hwetSagalego goba tSeo di
sego gona: (Karolo 23 goba

55 ya PAIA)

Ga se ka swanela go lefa tShelete
lege e le efe gomme kgopelo yaka

ya go se lefelele selo e ganeditSwe.

Go palelwa ke go tSweletSa
dipego:

Body e bontShitSe gore dipego tSe
dingwe goba ka moka ga tSona
tSeo di kgopetSwego ga di gona
gomme ke dumela gore dipego tSe
oketSegilego di gona.
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Go hloka matla a taolo
(tShomiSo goba tShireletS8o | Body e phethile ka gore nnee
ya ditokelo): (Karolo 50(1)(a)| dipego tSeo di kgopetswego,
ya PAIA) eup$a ga se ka tdwa ke di
hwetsa. Body e bontshitSe gore
dipego tSeo di kgopetSwego ga
se tSa akaretSwa go tSwa go
PAIA gomme ke a gana.

Kgopelo ya lefeela: (Karolo
45 ya PAIA) Body e bonts$hitSe gore kgopelo
yaka ke ya lefeela gomme ga ke
dumele.

E nngwe: (Hle hlalosa):

KAROLO G : POELO YEO E LETETSWEGO

(O nagana gore QCTO e ka go thusa bjang? Hlalosa mafelelo goba poelo yeo o e nyakago.)
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KAROLO H : DITUMELELANO

Motheo wa molao wa ditumelelano tSe di latelago o hlalositSwe ka TsebiSong ya
Praebete mabapi le kamoo go dirwago tokhumente ya ngongorego. E le gore QCTO e
Somane le ngongorego ya gago, o swanetse go swaya lepokisana le lengwe le le lengwe
leo le lego ka mo tlase go bontsha tumelelano ya gago:

I:‘ Ke a dumela gore QCTO e ka dirisa tshedimosSo yeo e neilwego ngongoregong yaka go e
thusa go direng nyakisiso ditabeng tSeo di tswalanago le go godiSa tokelo ya go hwetsa
tshedimoso gotee le go Sireletswa ga tokelo ya khupamarama mo Afrika Borwa. Ke a kwesiSa
gore QCTO e ka se akaretse tshedimoso yaka goba yeo e nago le boitsebiso bjaka pegong
lege e le efe ya setShaba, le gore tshedimo$o yaka e sa SireleditSwe ke Molao wa TshireletSo
ya Tshedimoso ya Motho, wa 2013 (Molao No. 4 wa 2013). Ke a kweSisa gore ge e ba ke sa
dumele, QCTO e tla no tSwela pele e Somana le ngongorego yaka.

I:‘ Tshedimoso yeo e lego Fomong ya Ngongorego ke thereso go fihla bokgoleng bjoo ke
tsebago ka gona le go dumela.

|:| Ke nea QCTO tumelelo ya go kgoboket3a tshedimoso ya ngongorego yaka (go swana le
tshedimoso ya mabapi le nna fomong ye ya ngongorego) le go e diriSa bakeng sa go Somisa
ditokelo tsa ka tSa botho ngongoregong yeo e tswalanago le tokelo ya go hwetsa tshedimoso
le / goba t3hireletSo ya tokelo ya khupamarama.

I:‘ Ke dumelela motho lege e le ofe (go swana le mohiri, monei tirelo, hlatse) yo a nago le
tshedimoso yeo e nyakegago bakeng sa Somana le ngongorego yaka go e abelana le QCTO.
QCTO e ka hwetsa tshedimoSo ye ka go bolela le dihlatse goba go kgopela dipego tseo di
ngwadilwego. Go ithekgile ka mohuta wa ngongorego, dipego tSe di ka akaretsa difaele tSa
basomi goba data ya mohiri, dipego tsa tsa kalafo goba tSa sepetlele, le tshedimo$o ya tSa
ditshelete goba ya molefalekgetho.

|:| Ge e ba tshedimoso lege e le efe yaka ya go ikgokaganya e fetoga nakong ya ge go
Songwana le ngongorego yaka, ke boikarabelo bjaka go tsebisa QCTO; ntle le moo
ngongorego yaka e ka diega gaesita le go tswalelwa.

Mongongoregi/Moemedi/Motho yo a Neilwego Matla wa Boraro
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MAMETLETSO A

[Ditefelo]
TShelete yeo e lefSago ka go Dumelelana le Mekgatlo ya BosetShaba
Tlhaloso TShelete
1. |TShelete yeo e lefSago ke mokgopedi yo mongwe le |R100.00
yo mongwe
2. |Fothokhopi ya letlakala la bogolo bja A4 R1.50 letlakala le tee goba karolo ya
lona.
3. |Khopi e phrinthilwego ya letlakala la bogolo bja A4 |R1.50 letlakala le tee goba karolo ya
lona.
4. |Bakeng sa khopi yeo e lego ka mohuta woo o
balwago ke khomphuta go:
0] Flash drive (e swanetSe go tliswa ke
mokgopedi) R40.00
0 Compact disc | R40.00
. Ge e tliSisitSswe ke mokgopedi R60.00
. Ge e newa mokgopedi
5. |Bakeng sa mantSu ao a thaepilwego a diswantSho  |[Tirelo yeo e tlago go dirwa ka
tSa bidio go ya le ka letlakala la bogolo bja A4 ntle. E tla ithekga ka
khotheiSene ya monei wa tirelo.
6. |Khopi ya diswant$Sho tSa bidio
7. |MantSu ao a thaepilwego a rekhoto ya mantSu go ya |R24.00
le ka letlakala la bogolo bja A4
8. |Khopi ya rekhoto ya mantSu go:
(i) Flash drive (e swanetSe go tliswa ke R40.00
mokgopedi) '
(ii) Compa.l?.tvc.jlvsc . R40.00
. Ge e tlisiSitSwe ke mokgopedi R60.00
. Ge e newa mokgopedi
9. |Go tsoma le go lokiSetSa pego e le gore e R100.00
tSweletSwe bakeng sa iri e nngwe le e nngwe ya go
tsoma goba karolo ya yona go sa akaretSwe iri ya
pele, e lego yeo e nyakegago bakeng sa go tsoma  |R300.00
le go e lokiSetSa. Ga se ya swanela go feta
palomoka ya tshenyagalelo
10. |Dipositi: Ge e ba go tsoma go feta diiri tSe 6 Tee tharong ya tShelete ya
kgopelo e nngwe le e nngwe e
balwa ka go dumelelana le
karolwana 2 go ya go 8.
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11.

Poso, imeile goba thomelo lege e le efe ya
elektroniki

Ditshenyagalelo tSa kgonthe ge di le
gona.

Ditefelo ka go Dumelelana le Mekgatlo ya BosetShaba
Tlhaloso TShelete
1. |TShelete yeo e lefSago ke mokgopedi yo mongwe le |R140.00
yo mongwe
2. |Fothokhopi/khopi e phrinthilwego e ntsho le e tShweu |R2.00 letlakala le tee goba karolo ya
ya letlakala la bogolo bja A4 lona.
3. |Khopi e phrinthilwego ya letlakala la bogolo bja A4  |R2.00 letlakala le tee goba karolo ya
lona.
4. |Bakeng sa khopi yeo e lego ka mohuta woo o
balwago ke khomphuta go:
(i) Flash drive ( e swanetSe go tliSwa ke
mokgopedi) R40.00
(ii) Compa'li:.t fiISC . R40.00
. Ge e tlisitSwe ke mokgopedi R60.00
. Ge e newa mokgopedi
5. |Bakeng sa mantSu ao a thaepilwego a diswantSsho |Tirelo yeo e tlago go dirwa ka
tSa bidio go ya le ka letlakala la bogolo bja A4 ntle. E tla ithekga ka
khotheiSene ya monei wa tirelo.
6. |Khopi ya diswantSho tSa bidio
7. |MantSu ao a thaepilwego a rekhoto ya mant3u go ya |R24.00
le ka letlakala la bogolo bja A4
8. |Khopi ya rekhoto ya mantSu go:
@iy  Flash drive (e swanetSe go tlisSwa ke R40.00
mokgopedi) )
(v Compactdisc _ R40.00
. Ge e tlisiSitSwe ke mokgopedi R60.00
. Ge e newa mokgopedi
9. |Go tsoma le go lokiSetSa pego e le gore e R145.00
tSweletSwe bakeng sa iri e nngwe le e nngwe ya go
tsoma goba karolo ya yona go sa akaretSwe iri ya
pele, e lego yeo e nyakegago bakeng sa go tsoma  |R435.00
le go e lokiSetSa. Ga se ya swanela go feta
palomoka ya tshenyagalelo
10. |Dipositi: Ge e ba go tsoma go feta diiri tSe 6 Tee tharong ya tShelete ya

kgopelo e nngwe le e nngwe e
balwa ka go dumelelana le
karolwana 2 go ya go 8.
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elektroniki

11. |Poso, imeile goba thomelo lege e le efe ya

Ditshenyagalelo t8a kgonthe ge di le
gona.".

TUMELELO

BOEMO

MOSAENO

LETSATSIKGWEDI

Molaodi: Taolo, Kotsi, Kobamelo le
Bongwaledi (GRC&S) — Tlhahlobo - Ms
A Solomon

Mohlankedimogolophethisi — Polelelo -
Mr V Naidoo

Modulasetulo legatong la Lekgotla la
QCTO - Go dumelelwa - Mr Themba
Dlamini
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